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POPIS SLUZBY

SKODA Predplaceny servis je sluzbou spole¢nosti SkoFIN s.r.o.,
kterd Vam kryje nadklady spojené s pfedepsanou Gdrzbou vozidla
(servisni prohlidky, vymény motorového oleje, filtry apod.).
Sluzbu Ize €erpat pouze u autorizovanych servisnich partnerd
SKODA v CR, ktefi spolupracuji na poskytovani této sluzby.
Samotnou sluzbu spravuje SkoFIN s.ro,, IC: 45805369, se sidlem
Pekarska 6, 155 00 Praha 5.

SKODA Piedplaceny servis se vztahuje ke konkrétnimu
vozidlu a proto je pfi nasledném prodeji ojetého vozidla
muzZe uplatiovat dalSi vlastnik vozidla, a to az do
naplnéni limitu ptvodnim vlastnikem zvolené varianty
SKODA predplaceného servisu.



SKODA Predplaceny servis

Zahrnuje servisni Ukony predepsané vyrobcem. Jedna se zejména o proménlivé servisni
prohlidky (Ql6 - prodlouzeny interval) a zkracené servisni prohlidky vozidla (Ql4 - pouze pro
CNG, elektromobily a hybridni motory), véetné vymény motorového oleje, vymény filtrd

a pripadné zapalovacich svi¢ek, dale pak doplnéni motorového oleje mezi servisnimi intervaly.
Vramci sluzby spoleénost SkoFIN s.r.o. k vozidlu zajistuje prodlouzeni zaruky mobility
poskytované spolenosti SKODA AUTO a.s.. Vice ve Vasi servisni kniZce nebo elektronickém
servisnim planu vozidla.

Zahrnuje servisni prohlidky predepsané vyrobcem v nasledujicim rozsahu:

Zakladni servisni prohlidka prvni po 2 letech, 30000 km, poté kazdych 30000 km nebo 1 rok
Rozsifena servisni prohlidka prvni po 3 letech, 60 000 km, poté kazdych 60 000 km nebo 2 roky
Vyména motorového oleje v zavislosti na servisnim intervalu vozidla

Pylovy filtr dle typu vozu a motoru po 2 letech (30000 nebo 60000 km)

Vzduchovy filtr dle typu vozu a motoru po 4 letech (60000 km) nebo po 6 letech (90000 km)
Palivovy filtr dle typu vozu a motoru po 60000 km nebo 90000 km

Svicky kazdé 4 roky (60000 km)

Brzdova kapalina poprvé po 3 letech, poté kazdé 2 roky

Olej Haldex (4x4) a olej

uzéavérky diferencialu kazdé 3 roky

dle typu vozu pouze kontrola nebo vyména oleje a filtru po 60000 km

Olej DSG (6°DSG) nebo 120000 km (7°DSG)

Dalsi Gkony dle Seznamu Gdrzby  kontrola stifeSniho okna, taZného zafizeni, kontrola Ustroji CNG apod.

DalSi drobny material béhem voda do ostfikovaé(, $rouby, podlozky, b&Zné Zarovky (mimo xenon a LED),
servisnich prohlidek tésnéni apod.

ProdlouZeni zaruky mobility (tolerance 1000 km)

* Interval Ql4 plati pouze pro vozy CITIGO A OCTAVIA G-TEC.



/ Varianta Plus
=N

Zahrnuje servisni Ukony ve stejném rozsahu jako varianta Standard

a dale servisni ukony vedouci k bezstarostnému provozu vozidla

(s vyjimkou vylouéenych servisnich ukonii).

Jednoduse fe¢eno se jedna o vyménu dilti podIéhajicich béZnému opotiebeni (jako jsou stérace,
brzdové desti¢ky nebo segmenty, brzdové kotouce), a to v pfimérFené mite, kdy servisni poradce
posoudi a u spravce sluzby ovéri opravnénost vymeény. Bezstarostny provoz vozidla znamena i kryti
nahodilych poruch. Varianta Plus dale zahrnuje prodlouzeni zaruky mobility, dezinfekci

a pripadné doplnéni klimatizace a kontrolu vozu pred STK.

Zahrnuje variantu Standard a v pripadé potreby nasledujici:

Vyména prednich / zadnich brzdovych destic¢ek

Vymeéna prednich / zadnich brzdovych kotoucu nebo oblozeni

Vyména prednich stéracu a zadniho stérace

Kontrola pred STK

Cisténi a doplnéni klimatizace

Vymeéna ¢i oprava vyfukového a palivového systému

Vymeéna poloos

Vyména ¢i oprava spojky

Vyména rozvodového femenu

Vyména startovaci baterie

Odpruzeni a tlumeni

Systém chlazeni

Vyména zarovek véetné xenonovych a LED Zarovek

Doplnéni motorového oleje a provoznich kapalin mezi servisnimi intervaly

Vyména ostatnich dilll podléhajicich béZznému opotrebeni

Kryti nahodilych poruch - ekvivalent SKODA Prodlouzené zaruky



Doba trvani SKODA Predplaceného servisu
5 ¢ini 5 let od doby uvedeni vozidla do provozu nebo do vy&erpani zvoleného limitu ndjezdu km,
let v o . . o
pricemz rozhodujici je ta skute€nost, ktera nastane drive.

I
r - 1 Maximalni limit najezdu km ¢ini podle Vasi volby 60 000 km, 100 000 km nebo 150 000 km.
é Zvolena varianta sluzby plati po celou dobu trvani a neni mozné ji zménit.

2 SKODA Predplaceny servis STANDARD je mozné zakoupit i na vozidla, ktera jsou jiZ v provozu.

((%‘; - Maximalné viak do 2 let staii nebo 1. absolvované servisni prohlidky.

SKODA Predplaceny servis neni mozné pred&asné ukonéit ani v pribéhu & po skonéeni trvani
prodlouzit.

Pokud bude zménén servisni interval zasahem servisu nebo na Zadost klienta, sluzba zanika.

V pripadé totalni Skody, kradeze, zmény servisniho intervalu, vyfazeni vozidla
x z provozu, ne€erpani sluzby &i zaniku smlouvy se zédkaznikovi nevraci zadna
finanéni kompenzace za nevycerpani sluzby.




opravu a vymeénu nahradnich dilli poskozenych pfi nehodé, v dlisledku nedbalosti, nespravného pouzivani nebo
nedodrZeni navodu a doporuceni vyrobce (napf. nedodrzZeni planu Gdrzby, pouZiti nevhodnych pohonnych
hmot, chladici kapaliny, brzdové kapaliny nebo nemrznouci smési do ostfikovact, nedopliiovani predepsané
hladiny oleje, chladici a brzdové kapaliny, promeskani predepsané servisni prohlidky apod.)

opravy vozidla v pfipadé svévolného poskozeni vozidla

naklady v pripadé neodborného provedeni opravarenskych praci ze strany servisu, ktery neni smluvnim
partnerem SKODA

naklady pfi dlivodném odmitnuti zaru¢ni opravy ze strany vyrobce pro poruseni povinnosti zakaznika

naklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych doslo k Gpravé vykonu vozidla,
s vyjimkou pfipadl schvalenych vyrobcem

naklady na opravu vozidla nebo opravu a vyménu nahradnich dild vzniklé nad ramec bézného opotrebeni
zplsobeného obvyklym pouzivanim vozidla

naklady vzniklé nepfimérenym nebo nadmérnym pouzivanim vozidla (zejména Gc€asti vozidla na aktivitach
v oblasti motoristického sportu &i jinych aktivitach, které nebyly ze strany vyrobce uvedeny jako pfimérené
pouzivani)

naklady na vymeénu rozbitych nebo poskozenych zpétnych zrcatek, svétlometl nebo skel

naklady na opravy provadéné za specidlni tarify nebo mimo béznou pracovni dobu na Zaddost zakaznika
naklady na opravu $kod zplsobenych zviraty

naklady na aktualizace navigace a mapovych podkladt

$kody zpUlsobené hlodavci

naklady na odtahovou sluzbu (pokud nejsou kryty SKODA Zarukou mobility)

myti, voskovani a uklid interiéru

naklady spojené se servisem, opravou a vyménou specialnich zafizeni
a nastaveb/prestaveb

naklady na provedeni STK a emisni kontroly
naklady spojené se ztratou kli¢t nebo dalkového ovladani

naklady na servisni prace, které vzniknou z diivodu predchozich servisnich praci provedenych v rozporu

s predpisy vyrobce

naklady na opravy nebo vyménu pneumatik a kol z ddivodu jejich poSkozeni nebo opotiebeni, ani naklady na
vymeénu, uskladnéni a vyvazeni sezénnich pneumatik

naklady na uskladnéni kol

naklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych byla pozménéna hodnota vykazovana pocitadlem ujetych
kilometri nebo u nichz nelze stav pocitadla kilometr( stanovit

nahradu skody, nakladl nebo uslého zisku vzniklych v souvislosti
s odstavenim vozidla

vyménu nebo doplnéni provoznich kapalin (napf. AdBlue, palivo)

olejovy servis a prohlidku vozidla v rdmci pevného servisniho intervalu 1rok /15 000 km. Bali¢ek je platny
pouze k vozidliim s prodlouZenym / variabilnim servisnim intervalem (max. 2 roky / max. 30 000 km)

s vyjimkou servisniho intervalu Ql4 u vozidel s pohonem na CNG, pripadné hybridnich / elektrickych vozidel /
vozidel vybavenych pevnym servisnim intervalem z vyroby.

prodlouzeni zaruky mobility u spoleénosti SKODA AUTO, a.s., pokud je servisni interval pfedepsany vyrobcem
vozidla prekroc¢en o vice nez 1000 km



HLAVNI VYHODY

Servis bez starosti
Vy pfijedete, my Vas viiz opravime a Vy uz se o nic nestarate a pfedevsim nic neplatite..

SKODA Originalni dily
Pro opravu pouzivame pouze originalni dily. Mate tak zaruku kvality a bezpeénosti.

Garance cen nahradnich dila
Po dobu 5 let nemusite Fesit zmény cen néhradnich dili nebo prace.

100% servisni zazemi
Vas viz bude servisovan nejmodernéjsim vybavenim
a pravidelné skolenymi specialisty.

Prokazatelna historie vozu
Predplaceny servis zvysuje zlstatkovou hodnotu vozidla pri prodeji. Pfenasi se také na dalSiho majitele.

UDRZBA, OPRAVY
A PRAVIDELNE PROHLIDKYVOZIDLA

Dodrzujte plan udrzby predepsany vyrobcem vozidla, ktery
naleznete ve své servisni knizce dodané vyrobcem vozidla nebo
v elektronickém servisnim planu. Ve svém vozidle vzdy méjte
servisni kartu SKODA predplaceného servisu.

U autorizovaného partnera SKODA predlozte tuto
Servisni kartu, ve které mate potvrzenou Vami

zakoupenou variantu SKODA Predplaceného
servisu



Nadesel ¢as pravidelné
servisni prohlidky?

Vyberte si svého oblibeného
servisniho partnera na
wwwywfs.cz nebo

v mobilni aplikaci MySKODA,
objednejte se a pfijedte.

Nezapomeiite si potfebné
doklady

Po prijezdu k partnerovi
SKODA predlozte maly
technicky prikaz vozidla

a servisni kartu, ktera je
soudasti Produktovych
podminek, které obdrzite po
zakoupeni Predplaceného
servisu.

Odijizdite v klidu a bez placeni

Pri prevzeti vozidla zpét si
prosim zkontrolujte v8echny
provedené prace. Provedené
prace v ramci SPS klient
nehradi, klient hradi pouze
G&tované prace nad ramec SPS.



https://www.vwfs.cz/autorizovani-prodejci-servisy/?partnerType=services&region=&brand=brand_skoda

Servisni prohlidky kryté sluzbou SKODA predplaceny servis je mozné vykonat jen na Gzemi Ceské republiky.

V pripadé technickych problémii je mozné vyuzit prodlouZeni zaruky mobility poskytované k Vasemu vozidlu
spoleénosti SKODA AUTO a.s.

Pro SKODA Pedplaceny servis variantu Plus je mozné poskytnout kryti nezbytné nutnych oprav i v zahranici.

V zahranici se provadi pouze neodkladné opravy zavad znemoziujicich pokracovani v jizdé, nebo zavad, u kterych
v pfipadé, Ze nebudou okamZzité odstranény, hrozi zvétSeni rozsahu poskozeni vozidla. Pro schvaleni opravy
kontaktujte

Produktové podminky spoleénosti SkoFIN s.r.o. pro SKODA Predplaceny servis

Uginné od: 1.10. 2019

Verze: online 01/1019




NAS PROFESIONALNI SERVIS,

vyhoda pro Vas a Vas viz.
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#mojemobilita

VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVISES
Evropska 866/63 / 160 00 Praha 6
T +420 224 992 410 | E klient@vwfs.cz | W vwfs.cz



