Aktivace sluzeb We Connect
ve vozidle

(pro infotainment systémy Ready 2 Discover, Discover Media a Discover Pro)
Mobilni sluzby online ve Vasem
voze Volkswagen

Vazena pani, vazeny pane, zde se dozvite, jak musite postupovat, abyste ve Vasem voze
Volkswagen mohli vyuzivat sluzby We Connect. Tato brozura vsak nepopisuje vsechny
funkce a nemuze tak nahradit palubni literaturu, ve které je uvedena cela fada ddlezitych
vysvetleni a upozornéni. Odpovedi na casto kladene otazky tykajici se sluzeb We Connect
najdete na strankach https:/portal.volkswagen-we.com v sekci Napovéda nebo je zis-
kate na bezplatneé telefonni lince 800 142 244,

Pro vyuzivani sluzeb We Connect je nutné uzavrit separatni smlouvu se spolecnosti
Volkswagen AG. Dalsi podminkou je, ze vozidlo musi byt vybaveno technickymi funkcemi
a hardwarem potrebnym pro vyuzivani sluzeb We Connect. Mobilni sluzby online maze
aktivovat a legitimné vyuzivat pouze opravneny uzivatel (vlastnik, drzitel, najemce, ridic
firemniho vozu apod.). Po legitimizaci nového hlavniho uzivatele dojde k nahrazeni sta-
vajiciho hlavniho uzivatele (za predpokladu, ze jiz byl k vozidlu v minulosti pfirazen).

Dostupnost jednotlivych sluzeb obsazenych v paketu We Connect a podminky pro jejich
vyuzivani se mohou v jednotlivych zemich lisit. O podminkach pro Ceskou republiku se
prosim informujte u Vaseho prodejce automobild Volkswagen nebo na internetove

adrese https://www.volkswagen.cz/znacka-a-technologie/mobilni-sluzby-a-pripojeni.




Postup aktivace sluzeb We Connect
v nekolika krocich

Pripravte si prosim dva klicky od vozidla a ujistéte se, ze mate pristup k e-mailu.

1. Vytvoreni Volkswagen ID
Jestlize jiz mate vytvoreny uzivatelsky ucet, pfihlaste se prostfednictvim infotainment
systemu zadanim Vaseho Volkswagen ID a pokracujte od bodu 2 (dokonceni vytvore-

neho uzivatelskeho uctu).

1.1 Po prvnim prihlaseni se otevre asistent pro konfiguraci. Pro zadani noveho hlavniho
uzivatele v infotaiment systému ve voze muzete alternativné vybrat polozku Menu —
Uzivatel.

1.2 V pfipadé, ze jesSté nemate vytvorené Volkswagen ID: Kliknéte na tlacitko Registrovat
a zadejte Vasi e-mailovou adresu a Vami zvolené heslo.

1.3 V nasledujicim kroku potvrdte podminky pouzivani uzivatelského uctu Volkswagen ID
a vezmeéte na védomi podminky ochrany osobnich udaji Volkswagen ID.

1.4 Volitelné take muazete odeslat sv(j souhlas s vyuzitim dat pro marketingove ucely.
Souhlas je mozné kdykoli odvolat ve Vasem uctu Volkswagen ID. Vytvoreni uctu
Volkswagen ID neni podminéno souhlasem s vyuzitim dat pro marketingove ucely.

1.5 Vyjadrete souhlas se vSeobecnymi obchodnimi podminkami a take to, ze jste se
seznamili s podminkami ochrany osobnich udajd pro mobilni sluzby online.

1.6 Prijde Vam potvrzujici e-mail. Pro aktivaci Vaseho uctu Volkswagen ID kliknéte na
odkaz, ktery naleznete v potvrzujicim e-mailu.




2. Dokonceni vytvoreného uzivatelského uctu Volkswagen ID a uzavieni smlouvy na
vyuzivani sluzeb We Connect

Pfi dokonceni vytvoreneho uzivatelskeho uctu Volkswagen ID budete navadéni vsemi
nezbytnymi kroky. V pribéhu tohoto procesu jsou shromazdeny dalsi informace, ktere
jsou nutneé pro aktivaci Vasich sluzeb We Connect.

2.1 Prihlaste se pomoci infotainment systému vozidla zadanim Vaseho Volkswagen ID
pod polozkou Menu — Uzivatel.

2.2 Abyste mohli vyuzivat aplikaci We Connect, potvrdte ve Vasem infotainment systéemu
pristup k danym osobnim udajam Vaseho uzivatelského uctu Volkswagen ID. Souhlas je
mozneé prostrednictvim Vaseho uzivatelskeho uctu Volkswagen ID kdykoli odvolat.

2.3 Pro zajisténi bezpecnosti Vaseho uzivatelskeho uctu We Connect si zvolte Vas
Ctyrmistny bezpecnostni kod (S-PIN). Zadani kédu PIN je nezbytné pro bezpecné vyuzi-
vani sluzeb vyzadujicich zabezpeceni.

2.4 Pred pokracovanim registrace muzete pripadné provest Vase osobni nastaveni.

3. Aktivace sluzeb We Connect
3.1 Vyberte Nastaveni — Stat se hlavnim uzivatelem.

3.2 Zobrazi se prehled sluzeb, které jsou pro Vas automobil k dispozici. Potvrdte souhlas
se vseobecnymi obchodnimi podminkami a take to, ze jste se seznamili s podminkami
ochrany osobnich udajt pro mobilni sluzby online.

3.3 Registraci ukoncite kliknutim na ,Objednat za O K¢". Po potvrzeni objednavky vstoupi
v platnost separatni smlouva se spolecnosti Volkswagen AG na vyuzivani vybranych
paketl sluzeb.




3.4 Abyste se stali hlavnim uzivatelem vozu a pro aktivaci sluzeb We Connect pomoci
Vaseho klicku od vozu, postupujte podle pokynt na displeji infotainment systému.

3.5 Po ukonceni registrace muzete vyuzivat vsechny vyhody, ktere prinaseji sluzby online.
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Pravni ujednan

Pro uzivani sluzeb We Connect je nutne, aby uzivatel mél zalozeny Volkswagen ID uzivatelsky ucet, ke
kteremu ma vytvorené uzivatelské jmeno a heslo. Stejne prihlasovaci udaje pouzije pfi prihlaseni ke
sluzbam We Connect. Dale je pro sluzby We Connect, resp. We Connect Plus nutné uzavrit separatni
smlouvu se spolecnosti Volkswagen AG. Pro bezplatné vyuzivani sluzeb We Connect Plus po celou
smluvni dobu je nutne, aby zakaznik do 90 dnl po prevzeti vozidla proved! jeho registraci na portalu
www.portal.volkswagen-we.com. Ktomuto ucelu je mozne vyuzit take aplikaci Volkswagen We Connect,
ktera je k dispozici v AppStore nebo v Google Play Store. Pri pozdéjsi registraci se zkracuje doba, po
kterou mohou byt sluzby bezplatné vyuzivany.

Vyuzivani mobilnich sluzeb online We Connect je mozné prostrednictvim integrovaneho pfipojeni
k internetu. Naklady spojené s datovymi prenosy v Evropé v ramci pokryti signalem mobilni sité s vyjim-
kou sluzeb ,Streaming & Internet” a jednotlivych In-Car aplikaci nese spolecnost Volkswagen AG. Pro
vyuzivani sluzeb ,Streaming & Internet”, jednotlivych In-Car aplikaci, stejné jako wifi hotspotu, mohou
byt placena data zajistovana externim mobilnim poskytovatelem ,Cubic Telecom" a vyuzivana v ramci
pokryti signalem mobilni sité v mnoha evropskych zemich. Informace o podminkach, cenach a podpore
v jednotlivych zemich ziskate na adrese https://vw.cubictelecom.com. O podminkach pro Ceskou repub-
liku se prosim informujte u Vaseho prodejce automobild Volkswagen. Alternativné je mozné vyuzivat
internetoveé radio nebo streamovani medii prostfednictvim mobilniho zafizeni (napfiklad chytréeho mo-
bilniho telefonu), které podporuje funkci mobilniho wifi hotspotu. V tomto pfipadeé jsou prislusné sluzby
pristupné pouze na zaklade stavajici nebo separatni smlouvy mezi Vami a mobilnim operatorem a pou-
ze v ramci pokryti signalem mobilni sité. V zavislosti na tarifu podle platné smlouvy s mobilnim opera-
torem mohou pfi pfenosu dat z internetu - zejména v zahranici - vznikat dodatecné naklady (napf. za
roaming).

Pro vyuzivani bezplatné aplikace We Connect je nutny chytry mobilni telefon s podporovanou verzi ope-
racniho systéemu iOS nebo Android a SIM karta umoznujici datove prenosy, ke které je uzavrena stavaji-
ci nebo separatni smlouva s mobilnim operatorem.

Dostupnost sluzeb We Connect a We Connect Plus v popsanych paketech se maze v jednotlivych zemich
lisSit. Smlouva na vyuzivani téchto sluzeb se uzavira na dobu urcitou a obsah sluzeb se v pribéhu trvani

volkswagen-we.com nebo u Vaseho prodejce automobilt Volkswagen. Informace o mobilnich tarifech
ziskate u Vaseho mobilniho operatora.




